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MINISTERIO DEL INTERIOR

Montevideo, 2 1 ABR 2015

VISTO: La Ley N° 17.514 de fecha 2 de julio de 2002 sobre

“Prevencion, deteccioén temprana, atencién y erradicacion de la violencia

doméstica”. oo e

RESULTANDO: I) que el Ministerio del Interior en el marco de los

compromisos asumidos en instrumentos nacionales e internacionales en la
temdtica violencia doméstica y/o de género, se encuentra abocado al

desarrollo de politicas, programas y acciones en materia de violencia

basada en género.---- - - e

IT) Que el Ministerio del Interior es integrante del
Consejo Consultivo Nacional de Lucha contra la Violencia Doméstica,
quien elaboro el Primer Plan de Lucha contra la Violencia Domestica
2004-2010, marcando una politica publica especifica ante este

PLOD .~

[IT) que por Decreto 317/2010 de fecha 26 de
octubre de 2010 se reglamento la Ley 18.315 de fecha 5 de julio de 2008
de Procedimiento Policial para la Actuacion en Violencia Doméstica, a fin
de dar las herramientas necesarias para el cumplimiento del precepto legal,
a fin de poder cumplir con las responsabilidades y compromisos asumidos

por esta Institucidén para brindar respuestas adecuadas y eficientes a este

grave problema.——---------mmmmm oo -
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IV) que por Resolucion Ministerial B 7926 de
fecha 09 de agosto de 2013 se cre6 una Comision Ministerial de trabajo
sobre la tematica Violencia Doméstica, a fin de elaborar una propuesta que
reglamente el procedimiento a seguir en casos de violencia doméstica que
involucre policias atendiendo a la complejidad del fendmeno; que estudie y
asesore sobre la puesta en funcionamiento de instrumentos, mecanismos y
procedimientos para la prevencion, deteccidn, atencion, seguimiento,

sancion y reparacion de las situaciones de violencia doméstica.-----mmnmmmm-

V) que la mencionada Comision estaba integrada
por representantes de la: Direccion de la Policia Nacional, Direccion
Nacional de Sanidad Policial, Gerencia del Area Juridica Notarial,
Gerencia del Area de Gestién y Desarrollo Humano, Direccién de Asuntos

Internos, Divisidon de Sistemas de Informacion y la Division Politicas de

Género, quien la coordina.

VI) que dicha Comisidon elaboré6 en forma
consensuada y puso a consideracion de sus respectivos jerarcas el Proyecto

“Protocolo de actuacion en materia de violencia doméstica y/o género en el

ambito del Ministerio del Interior”.

CONSIDERANDO: I) que la Ley citada en el VISTO de la presente,

dispone en su articulo 1ro. se declaran “de interés general las actividades
orientadas a la prevencion, deteccion temprana, atencion y erradicacién de

la violencia doméstica. Las disposiciones de la presente Ley son de orden

publico.”

IT) que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 22
de dicha ley “El Estado debera adoptar todas las medidas necesarias para

prevenir, sancionar y erradicar la violencia doméstica y fomentar el apoyo

integral a la victima”. -




III) que asimismo establece en el articulo 23 que
“la rehabilitacion y la reinsercion social del agresor, deberan formar parte
de una politica que procure proteger a todas las personas relacionadas. La

asistencia y el tratamiento deberan ser instrumentos de esta politica”.-------

IV) lo establecido en el Decreto 30/2003 del

23/01/2003 referente a “Normas de Conductas en la Funcién Publica” .-----

V) a lo establecido en el Decreto 644/971
Reglamento General de Disciplina y a la Orden de Servicio del Ministerio
del Interior N° 12/2011, fecha 04 de mayo de 2011 y su Anexo, Literal B
1.7 “Deberes Funcionales” —Deber de no afectar el buen nombre e imagen
de la Administracion”, en su texto “Consiste en el deber de observar buena
conducta civil y moral, tanto en el desempefio del cargo como en la vida

PrIVAdA” e e

ATENTO: a lo expuesto y a lo dispuesto en el articulo 168 numeral

4° dé la Constitucion de la Republica.~----------- - ---

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA

Articulo 1°) Apruébase el “Protocolo de actuacion en materia de violencia
doméstica y/o género en el dmbito del Ministerio del Interior”, que luce

agregado en anexo y se considera parte integrante del presente

decreto. S - —— e -

Articulo 2°)Publiquese, comuniquese y archivese. -------- m=-mmmmmeee

. &= \ "‘. o
é ’ Dr/TABARE VAZQUEZ

Présidente de la Republica
/ Perlodo 2015 - 2020
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CaAPiTuLO |
PRESENTACION

El presente Protocolo de actuacién es expresién de la clara voluntad institucional del
Ministerio del Interior, de erradicar la violencia doméstica y/o de género que afecta a su
personal a través de un sistema integrado de deteccion, proteccion, prevencion y
asistencia de la violencia doméstica y/o de género, asi como de dispositivos
administrativo-disciplinarios o reparatorios .

Tratandose de un organismo que tiene como cometido proteger el libre ejercicio de los
derechos y libertades, garantizar el orden y la seguridad interna, ratifica, a través de este
protocolo, la no tolerancia frente a los actos de violencia doméstica y/o de género
cometidos por sus funcionarios/as.

Reconoce con este mandato normativo la complejidad y especificidad que adquiere ésta
problematica en la institucion, en mérito de la necesidad de garantizar la existencia de una
fuerza confiable a la ciudadania, comprometida con el respeto y proteccién de la dignidad
humana, el mantenimiento y defensa de los derechos humanos.

Es resultado de un proceso de analisis y estudio de la normativa nacional e internacional y
cuenta con un marco de referencia conceptual que sustenta toda la estrategia de trabajo
del Estado Uruguayo en esta tematica’ que fue llevado a cabo por una Comision
Ministerial, creada por Resolucion B 7926 del 9 de agosto de 20132

1Ver ANEXOS: Marco de Referencia Conceptual y Marcos de referencia nofmativo.

2 La Comisién Ministerial estuvo integrada por representantes de la Direccién de la Policia Nacional, la Gerencia Area
Juridico Notarial, la Gerencia Area de Gestién y Desarrolio Humano, la Direccién de Asuntos Internos, areas que
intervienen en el tépico referido de la Direccion Nacional de Sanidad Policial, la Division Sistemas de Informacion y la
Division Politicas de Género. Fueron sus cometidos: a) Elaborar una propuesta que reglamente el procedimiento a
seguir en casos de violencia doméstica que involucre policias atendiendo a la complejidad del fenémeno. b) Que estudie
y asesore sobre la puesta en funcionamiento de instrumentos, mecanismos y procedimientos para la prevencién,
deteccion, atencién, seguimiento, sancion y reparacién de los casos.



CariTuLO Il
OBJETIVOS DEL PROTOCOLO

Objetivo General

Erradicar las situaciones de violencia doméstica y/o violencia de género que involucran,
directa o indirectamente, al funcionariado del Ministerio del Interior, sea en calidad de
victimas o de agresores/as, a través de la implementacién de estrategias de trabajo
comunes (marcos conceptuales, normativos, metodolégicos e institucionales) que
conduzcan a una efectiva actuacion en la deteccion, prevencion, promocion y asistencia
en la materia, asi como a la efectiva aplicaciéon de procedimientos administrativos,

disciplinarios y/o reparatorios.

Objetivos Especificos

e Desarrollar y mantener un sistema de prevencién primaria de la violencia
doméstica y/o violencia de género en el Ministerio del interior.

e Desarrollar y mantener un sistema de proteccion inmediata e intervenciéon de
caracter secundario en violencia doméstica y/o de género perpetrada hacia y/o
ejercida por personal vinculado directa o indirectamente al Ministerio del Interior,
segun normativa vigente.

» Desarrollar y mantener un sistema de atencién critica y derivacién de victimas de
violencia de género y/o doméstica, vinculada directa o indirectamente al
Ministerio del Interior, seglin normativa del Ministerio de Salud Publica.

» Desarrollar y mantener un sistema de asistencia integral (atencién y tratamiento)
del personal ofensor en materia de violencia de género y/o doméstica del
Ministerio del Interior.

e Desarrollar y mantener un sistema de evaluacion de la aptitud/no aptitud para el
desempefio de las tareas del funcionariado ofensor y/o victima y realizar
procedimientos administrativos de caracter disciplinario o reparatorio a quienes
estén implicados como ofensores en igual materia o como victimas
respectivamente.

e Desarrollar y mantener un sistema de seguimiento, evaluacién, monitoreo y

rendicion de cuentas de los resultados de las intervenciones de las distintas



unidades ejecutoras y unidades organizacionales del Ministerio del Interior
implicadas en la deteccién, prevencién y asistencia de violencia doméstica y/o de
género que afecte al personal del organismo en calidad de victima u ofensor asi

como de aquellos vinculados a la aplicacion de procedimientos administrativo-

disciplinarios al personal ofensor.



CapiturLo i
ALCANCE

La violencia domeéstica y/o de género perpetrada por o hacia personal del Ministerio del
Interior constituye un comportamiento inaceptable que, ademas de ocasionar dafio a la
salud mental y fisica de las personas y a su bienestar general, contraviene los principios y
cometidos de un organismo mandatado para la prevencion del delito y el mantenimiento
de la seguridad publica, y por tanto sera considerado falta grave.

Dada la naturaleza juridica, la posicion y finalidad institucional asignada a la Policia a
través de la Ley Organica Policial (Decreto-Ley 13.963 y sus modificativas) como cuerpo
que debe garantizar el libre ejercicio de los derechos individuales, el Ministerio del Interior
adopta la presente guia de actuacion interna con la finalidad de erradicar la violencia
domestica y/o de género en su propio ambito.



CAPiTULO IV
AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo se aplicara a todo el personal del Ministerio del Interior
independientemente de la naturaleza del vinculo en virtud del cual se relaciona con dicha
Secretaria de Estado.

Dado que la violencia doméstica y/o de género es un fenémeno estructural, basado en las
normas y valores socioculturales que han justificado las conductas de dominio y de abuso
de los varones sobre las mujeres; que no es un hecho aislado, ocurre de manera
transversal en todos los ambitos sociales y no responde a un comportamiento natural sino
que es una actitud aprendida, la prevencién orientada a incidir en los procesos de
aprendizaje es uno de los principales medios para su erradicacion. En tal sentido, resulta
imprescindible incorporar en la curricula del area educativa-formativa de manera
permanente el presente protocolo.




CAPITULO V

Principios y garantias

En virtud de ser el Ministerio del Interior el organismo publico nacional que debe:

1. velar por la seguridad de la ciudadania y

2. brindar respuestas profesionales, adecuadas y eficientes al problema de la

violencia doméstica y/o de género;

Entendiendo ademas:

3. que los factores de riesgo asumen una dimensién mayor en el caso de aquel

personal que por sus funciones gjecutivas porta armas y

4. que se ha de salvaguardar a la institucién de todo desvio de cardcter ético que

pudiera derivar de la aplicacién ipso facto de un estandar diferencial frente a la violencia

doméstica y/o de género que involucre policias.

El presente protocolo establece los siguientes principios y garantias:

A.

w

Serd obligatorio para todo el personal del Ministerio del Interior denunciar de
manera inmediata todo acto de violencia doméstica y/o de género que involucre al
funcionariado de la Institucién.

Todas las actuaciones a que diera lugar la denuncia seran de caracter reservado.
Toda situacién de violencia doméstica y/o de género que involucre al personal del
Ministerio del Interior, ha de recibir el mismo tratamiento que mandata la normativa
nacional en la materia sin privilegios ni distinciones que exceptlien a la persona
implicada de lo previsto en las leyes, decretos y resoluciones antes sefialadas.

La victima de violencia doméstica, asi como el personal que haya sido testigo de
los hechos no podra ser objeto de represalias, sanciones o cualquier medida que
los/as perjudique funcionalmente.

El no cumplimiento de estos principios conllevara la aplicacién de medidas
disciplinarias y constituira falta grave.

El estricto cumplimiento de este protocolo asegura para todas las partes garantias de un
trato digno y ajustado a derecho.



CariTULO VI
FUNCIONES Y COMPETENCIAS

En virtud de la complejidad que adquieren las situaciones de violencia doméstica y/o de
género que involucra al funcionariado de este Ministerio, en cuanto a la realizacion de su
denuncia en unidades policiales, las funciones y competencias del presente Protocolo
tendran como eje rector garantizar el ejercicio de derechos y proteger la integridad fisica,
emocional, sanitaria, laboral y legal de la victima.

1. Toma de conocimiento, recepcion y gestion

1.1 Toda situacion de violencia doméstica y/o de género que involucre personal dei
Ministerio del Interior, debera ser denunciada en las Unidades Especializadas de
Violencia Doméstica y de Género las que garantizaran la protecciéon inmediata de la
persona identificada como victima y aseguraran la recepcién y gestion de la misma,
ordenando las acciones necesarias para ello; sin perjuicio del derecho que le asiste
como a todo/a habitante de la Republica a acudir ante la justicia competente. Para
ello se establece que seran competencias de las Unidades Policiales que recepcionen
denuncias que involucren al funcionariado del Ministerio del Interior como ofensores o
como victimas:

A. Recepcion de la denuncia de violencia doméstica y/o de género realizada por la
persona afectada, por terceras personas que puedan dar testimonio del hecho, denuncias
anbénimas o realizadas por personas implicadas en el hecho. Entrega en el momento de
copia fiel del Acta de la denuncia realizada a quien radica la misma, conjuntamente con ia
constancia escrita de la misma (art. 103 de la Ley 18.315).

B. Registro de la declaracion de la persona victima de violencia doméstica y/o de género,
de la persona denunciada y de testigos a través de procedimientos de indagatoria y
recoleccion de informacion clave, homogénea y estandarizada.

C. Valoracion de riesgo tomando como base lo dispuesto en el Decreto 317/10 del 26 de
octubre de 2010.

D. Retiro obligatorio del arma de reglamento a la persona ofensora, de manera
preventiva, y comunicacion sobre ello a las unidades ejecutoras u organizacionales donde
cumple funciones, donde pertenece presupuestalmente y a la Junta Médica Nacional de
Aptitud, asimismo extenderle una constancia de ello a la persona denunciada.

E. Envio, a los efectos de su custodia, del arma de reglamento del personal ofensor a la
unidad ejecutora donde presta servicios hasta que la Junta Médica Nacional de Aptitud
evalle el reintegro de la misma.

F. Implementacion de las medidas necesarias para preservar la escena del hecho de
violencia a fin de recoger la mayor informacion posible sobre las circunstancias Y
condiciones en que sucedio.



G. Comunicacién y coordinacion con érganos judiciales competentes de todo episodio con
apariencia de violencia doméstica y/o de género que involucre al personal de la
institucion.

H. Registro de la informacién requerida en el Sistema de Gestion de Seguridad Publica
(SGSP) proporcionando datos precisos y completos del médulo violencia domestica, la
cual en forma automatica y simultanea sera librada desde el sistema a la Sub Direccion
Nacional Técnica de la Direccion Nacional de Sanidad Policia, Oficina Nacional de
Violencia Doméstica y de Género y a la Divisién Politicas de Género. Asimismo, en caso
que la recepcion de la denuncia sea realizada en una seccional policial el sistema librara
automaticamente dicha informacién también a la Direcciéon Departamental de Violencia
Doméstica y de Género que corresponda.

. Comunicacién a la victima y a la persona indagada de las disposiciones establecidas
por la justicia competente, registro en el SGSP y seguimiento a las mismas, notificacion a
las personas involucradas que seran citadas por la Direccién Nacional de Sanidad
Policial.

J. Comunicacién del hecho de violencia y de las medidas preventivas adoptadas a las
jerarquias de la Unidad Ejecutora en la que la persona en calidad de presunta ofensora
presta servicios.

K. En caso que la denuncia sea realizada en una seccional policial sin perjuicio de las
actuaciones correspondientes, derivara a la UEVDG de su jurisdiccion dentro de las 24
horas de recepcionada, a efectos de su contralor y del seguimiento de las medidas
judiciales dispuestas.

L. Comunicacion a la victima de violencia doméstica y/o de género de informacion sobre
sus derechos, recomendaciones para su autocuidado y facilitarle los medios que le
permitan establecer una forma de comunicacion directa con el personal policial o de la
UEVDG para su proteccion.

M. Iniciacién del expediente administrativo que dé cuenta del hecho de violencia que
involucra al presunto ofensor/ra funcionario del Ministerio del Interior para su remision a la
unidad organizacional o unidad ejecutora donde cumple funciones, la cual debera iniciar
la Investigacién Administrativa correspondiente.

N. La omisién o negativa de recepcionar la denuncia, asi como el diligenciamiento de las
actuaciones preceptivas a las que diera lugar la recepcién de la misma, configuraran falta
grave.

N. La produccién de informacion estadistica y elaboracién de informes periddicos estaran
a cargo de las Direcciones Departamentales de Violencia Doméstica y de Género de las
Jefaturas de Policia que lo comunicaran a la Oficina Nacional de Violencia Doméstica y de
Género para su posterior envio a la Divisién Politicas de Género del Ministerio del Interior.

1.2 Toda denuncia de violencia doméstica y/o de género que involucre a policias y



personal que trabaje en el Ministerio del Interior debera ser comunicada a la
Subdireccion Nacional Técnica de Sanidad Policial. Serd competencia de la
Subdireccién Nacional Técnica:

A. Recepcion de las actuaciones referidas a personal involucrado en violencia doméstica
y/o de género, vinculadas directa o indirectamente al Ministerio del Interior, provenientes
de las unidades policiales, y su derivacién al Equipo de Recepcién de las actuaciones en
violencia doméstica y/o de género.

B. Produccién de informacién estadistica y elaboracion de informes periddicos de
seguimiento y monitoreo a partir del registro de la asistencia dispensada al personal del
Ministerio del Interior implicado en situaciones de violencia doméstica y/o de género, asi
como de las derivaciones a servicios especializados por presencia de factores de riesgo
asociados, incorporando datos sobre el grado de cumplimiento que el personal policial
hace de la asistencia y tratamiento mandatados y/o sugeridos, para su posterior envio a la
Divisién Politicas de Género.

1.3 Toda denuncia de violencia doméstica y/o de género recepcionada por la
Subdireccion Nacional Técnica de Sanidad Policial debera ser derivada al Equipo de
Recepcion de las actuaciones en violencia doméstica y/lo género. Para ello, se
establece que seran competencias de este equipo:

A. Evaluar cada situacion a fin de determinar los factores de riesgo.

B. Comunicacion a la Division Sistemas de Informacién la ausencia de datos o
imprecision de la informacién consignada en el SGSP.

C. Busqueda en el SGSP de los antecedentes relacionados al personal ofensor y
adjuntarlos a la actuacién recepcionada.

D. Verificacién del retiro preventivo del porte de arma reglamentaria o disposicién del
mismo en caso de incumplimiento.

E. Derivaciéﬁ a los servicios de atencidon existentes, segun se trate de personas en
calidad de victimas u ofensores.

F. Produccién de informacion estadistica, elaboracién de informes periédicos de ingreso y
derivacion de victimas y ofensores/as para su remisién a la Subdireccién Nacional
Técnica.

2. Atencion de victimas y ofensores/as

21 Toda victima de violencia doméstica y/lo de género que esté directa o
indirectamente vinculada al Ministerio del Interior, recibira la atencion requerida en




las areas del organismo destinadas a tal fin o en otros centros especializados,
seglin revista la calidad de usuaria del sistema o sea ajena al mismo
respectivamente. Se establece que seran competencias de los Servicios de Atencion a
Victimas de Violencia Doméstica y/o de Género de la Direccion Nacional de Sanidad
Policial:

A. Recepcion de las derivaciones de victimas de violencia doméstica y/o de género,
vinculadas directa o indirectamente al Ministerio del Interior, provenientes de las unidades
policiales.

B. Realizacion de evaluaciones diagnésticas del grado de criticidad de las victimas de
violencia doméstica y/o de género, vinculadas directa o indirectamente al Ministerio del
Interior, y derivadas de los distintos servicios, areas, unidades ejecutoras u
organizacionales, para ser asistidas en los servicios especializados de la institucién o
para su derivacién a organizaciones de la sociedad civil u organismos publicos con
expertez en la atencién y tratamiento de la problematica.

C. Asistencia, sobre la base de la evaluacion diagnostica, a victimas de violencia
domeéstica y/o de género, vinculadas directa o indirectamente al Ministerio del Interior, sin
perjuicio de las derivaciones pertinentes cuando no revista calidad de usuaria de DNSP.
D. Seguimiento'de la situacion de las victimas atendidas, de las derivadas a otras
instituciones y de aquellas que no asistieron o no culminaron el proceso.

E. Elaboracion de informes periodicos de seguimiento del proceso de asistencia,
derivacion y coordinacion de victimas de violencia domeéstica y/o de género, vinculadas
directa o indirectamente al Ministerio del Interior, en consenso con las organizaciones y
organismos intervinientes.

F. Remisién al Equipo de Recepciéon de las actuaciones en violencia doméstica y/o de
género de informes periédicos de evaluacion y seguimiento del proceso de asistencia y
derivacién de victimas.

2.2 Todo el personal involucrado en calidad de presunto ofensor en una situacion
de violencia doméstica y/o de género, sera asistido de manera integral por el
servicio especializado a tal fin. Se establece que seran competencias del Servicio de
Asistencia a Ofensores/as de la Direccién Nacional de Sanidad Policial:

A. Recepcion de las derivaciones de ofensores/as provenientes de las unidades
policiales. En caso de constatarse que la persona no tiene la calidad de usuaria de la
Direccién Nacional de Sanidad Policial, se derivara la misma al servicio de asistencia que
le corresponda, debiéndose realizar un seguimiento de la situacion.

B. Realizacién de evaluaciones diagnoésticas al personal del Ministerio del Interior que ha
sido implicado como ofensor en materia de violencia domeéstica y/o de genero para




determinar su grado de implicancia en calidad de victimario/a, identificar factores de
riesgo asociados, realizar evaluacion de riesgo y definir intervencion requerida.

C. Determinacion del riesgo vital y de salud que supone para la vida de las victimas, para

la sociedad en general y riesgo ético para el propio Ministerio del Interior, el desemperio
de tareas habituales por parte del personal de esta Cartera de Estado implicado en
situaciones de violencia doméstica y/o de género.

D. Realizacion de derivaciones a servicios especializados del personal ofensor del
Ministerio del Interior en materia de violencia doméstica y/o de género que presentan
factores de riesgo asociados.

E. Elaboracion de informes de riesgo vital y de salud, confirmacién del retiro preventivo
del arma con la recomendacién sobre la continuidad o no de la medida. Remisién de los
mismos al servicio con competencia en la determinacion del grado de aptitud o no aptitud
para el desempefio de su tarea como personal del Ministerio del Interior.

F. Registro del retiro de arma de reglamento en la historia clinica de la persona ofensora.
G. Elaboracién y remisién al Equipo de Recepcién la realizacion de informes periddicos de
evaluacién y seguimiento del proceso de asistencia a ofensores del Ministerio del Interior
en materia de violencia doméstica y/o de género. |

3. Evaluacion y Gestion Administrativa- Disciplinaria

3.1 Todas las situaciones de violencia doméstica que sean atendidas en el Servicio
de atencion a ofensores/as y a victimas de violencia doméstica y/o género y que
presenten riesgo para si o para terceros, deberan ser evaluadas por una asesoria
multidisciplinaria que incorpore la perspectiva de género y generaciones
atendiendo a toda la normativa existente en salud. Para ello, se establece que seran

competencias de la Junta Médica Nacional de Aptitud de la Direccion Nacional de Sanidad

Policial o la que corresponda:

A. Recepcion de la derivacion proveniente del servicio de atencién a ofensores/as y a
victimas de violencia doméstica y/o de género y analisis de los informes diagnosticos
elaborados por los servicios especializados en la materia. y/o cuerpo de asesores/as,
expertos/as en el topico. Debiéndole otorgar prioridad a la teméatica violencia domeéstica
y/o de género.

B. Elaboraciéon de dictamenes de aptitud/no aptitud del personal del Ministerio del Interior
implicado en una situacion de violencia doméstica y/o de género, determinando su
caracter transitorio o definitivo.

C. Remision de dictamenes de aptitud/no aptitud, transitorios o definitivos, a la unidad
gjecutora en la que presta servicios el personal implicado en una situacion de violencia
domeéstica y/o de género.
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D. Evaluacion periédica, en los casos de no aptitud transitoria, de la evolucion del
personal implicado en situaciones de violencia doméstica y/o de género. '
E. Remisién a la Sub Direccion Nacional Técnica de Sanidad Policial, de informes
periddicos de evaluacién y seguimiento sobre dictamenes de aptitud/no aptitud del
personal en situacion de violencia doméstica y/o de género.

3.2 Todo personal responsable de una situacion de violencia doméstica ylo de
género serd pasible de sanciones disciplinarias, segiin determine la autoridad
competente. Asimismo y segun corresponda, se instrumentaran medidas
reparatorias administrativas a las victimas, sea de prevencién, habilitacién, etc. Se
establece que seran competencias de las areas juridicas de las Unidades Ejecutoras y del
Area Juridico Notarial del Ministerio de! Interior —Secretaria —

A. Una vez culminada la Investigacion Administrativa en la Unidad Ejecutora donde el
personal ofensor cumple funciones, y constatada la responsabilidad de este en la
situacion de violencia doméstica, se considerara Falta Grave, dando inicio al Sumario
correspondiente. Cada Unidad Ejecutora debera disponer de instructores sumariantes
idoneos en la tematica quienes seran los responsables de la tramitacion del mismo.

B. Asesoramiento y realizacion del seguimiento y contralor a todas las acciones
sumariales iniciadas que deberan ser comunicadas previamente a la Gerencia del Area
de Gestion y Desarrollo Humano del Ministerio del Interior -Secretaria-. Todas las
Unidades Ejecutoras deberan comunicar a esta Gerencia el inicio de un Sumario dentro
de las 48 horas, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente al respecto.

C. Busqueda de informacién proveniente de profesionales de otras unidades
organizacionales /ejecutoras y de quienes han intervenido en el armado del expediente
sumarial, que permita una justa resolucion de las acciones disciplinarias y su posterior
confirmacion, de acuerdo a la normativa vigente (Decreto 500/991).

D. Solicitud y agregacion de las actuaciones judiciales.

E. Analisis y evaluacién de contenidos (sanciones disciplinarias establecidas y
proporcionalidad de las mismas) de los expedientes sumariales derivados de las distintas
unidades ejecutoras /organizacionales para la confirmacién y/o propuesta de modificacion.
No se tendra en cuenta la retractacion de la victima al momento de graduar la sancién.

F. Produccion de informacion estadistica y elaboracién de informes periddicos sobre las
intervenciones y los resultados de la aplicacién de sanciones al personal ofensor del
Ministerio del Interior, los cuales seran elevados a la Division Politicas de Género.

4. Medidas Administrativas, Sancionatorias y Reparatorias




Sobre la base del marco normativo presentado en este protocolo, especialmente el
Decreto 500/991, Decreto 30/2003 Estatuto del Funcionario Publico, la Ley 18.315 de
Procedimiento Policial (2008) y su Decreto 317/10 reglamentario en materia de violencia
doméstica y/o de género, la Orden de Servicio del Ministerio del Interior 12/2011 y su
Anexo Literal B.17 sobre Deberes Funcionales, la Ley 16.707 de Seguridad Ciudadana
(1995), la Ley 17.514 de Prevencion, Deteccién Temprana, Atencién y Erradicacion de la
Violencia Doméstica (2002), la Ley Organica Policial 13.963 (modif.) y Reglamento
General de Disciplina; atendiendo, ademas, que este Ultimo establece en su Articulo 83
los tipos de sanciones disciplinarias a aplicar —en forma no taxativa- segun la gravedad de
la falta cometida, el presente protocolo dispone®:

e Medidas disciplinarias sancionatorias

A fin de instrumentar sanciones disciplinarias al personal ofensor en materia de
violencia doméstica y/o de género del Ministerio del Interior que sean proporcionales a
la gravedad de la falta cometida, deberan tenerse en cuenta los siguientes criterios
valorativos, enumeracion no taxativa ni excluyente:

I. Reincidencia en situaciones de violencia doméstica y/o de género de la persona
ofensora.

II. Mayor grado y cargo jerarquico que reviste la persona ofensora.

[lf. Incumplimiento de medidas cautelares.

IV. Uso de arma en la situacidén de violencia doméstica y/o de género.

V. Presencia de factores de riesgo asociados al personal ofensor definidas en el
Modulo de Violencia Doméstica del SGSP y aquellos que los equipos técnicos
consideren.

¢ Medidas reparatorias administrativas

Ley Procedimiento Policial N° 18.315 sobre la obligatoriedad del funcionariado de hacer cumplir 1a ley. Orden de Servicio del Ministerio del
Interior 12/2011 y su Anexo Literal B.17, Deberes Funcionales, referido al deber de no afectar el buen nombre e imagen de la Administracion y el deber de
observar buena conducta civil y moral, tanto en el desempefio del cargo como en la vida privada; Ley de Seguridad Ciudadana N°® 16.707, referida a las
penas impartidas a ofensores en materia de violencia hacia personas con las que guardan relacién afectiva o de parentesco, con independencia de
existencia de vinculo legal, hacia mujeres, menores o personas con capacidad fisica o psiquica disminuida y su Decreto Reglamentario 30/003 sobre
normas de conducta en la funcién publica y el uso indebido del poder. Ley de Prevencion, Deteccién Temprana, Atencion y Erradicacién de la Violencia
Doméstica N° 17.514 cuya letra define la violencia doméstica. Ley Organica Policial N° 13.983 ( actualizacion) cuyo Articulo 2 establece que el servicio
policial debe proteccion a los individuos, otorgandoles las garantias necesarias para el libre gjercicio de sus derechos y la guarda de sus intereses, en la
forma que sea compatible con los derechos de los demas. Ley Orgénica Policial define, en su Articulo 82 que falta disciplinaria es toda infraccién a los
deberes policiales establecidos expresamente o contenidos implicitamente en leyes, decretos, reglamentos y demas disposiciones, sin perjuicio de las
sanciones penales que pudieran corresponder, por el mismo hecho, conforme a las leyes. La norma establece que las sanciones disciplinarias pueden
asumir, seglin la falta cometida, la forma de observacion verbal o escrita, arresto simple o de rigor, multa de caracter pecuniario, suspension de la funcidn
hasta por seis meses en el afio, con privacion de medios sueldos, privacion de los medios sueldos hasta por seis meses en el afio, con la obligacion de
prestar servicios en las condiciones que se determinen y, por dltimo, cesantia. EI Reglamento General de Disciplina en su art. 27 literal 15) Todas aquellas
acciones u omisiones que sin estar expresamente determinadas el presente Reglamento, contravengan, lesiones o quebranten los principio 0 normas
disciplinarias, morales o sociales, cuya comprobacion o apreciacion, obliguen por su naturaleza a considerarlas como acto punible.



El Ministerio del Interior aplicara medidas reparatorias administrativas a las
victimas de violencia doméstica y/o de género que cumplan funciones en la
Institucion. A los efectos del presente Protocolo la reparacion implicara el
restablecimiento a la situaciéon administrativa anterior al hecho de violencia domestica y/o
de género. Se busca que dicha reparacion tenga una vocacion transformadora de la
situacion, de tal forma, que la misma logre efectos no solo restitutivos de derechos, sino
también correctivos en cuanto se reconoce el dafio ocasionado.

Para las personas victimas de violencia doméstica y/o de género del Ministerio del Interior
se establece:

. No computar las ausencias laborales debidamente justificadas, cuando estan
vinculadas a situaciones de violencia doméstica y/o de género.

ll. No computar como demérito los partes médicos y licencias médicas que fueron
consecuencia de la situacion de violencia doméstica y/o de género. Dicha
asociacion de la certificacion o parte médico a la situaciéon de violencia doméstica
sera establecida por los equipos especificos de atencion.

lll. No se consideraran a los efectos calificatorios las notas de concepto y/o
evaluaciones de desempefio negativas, que a partir de su reclamo se evalte que
estan asociadas a situaciones de violencia doméstica y/o de género. Asimismo se
dejara constancia en su legajo de la asociacion de dicha nota y/o evaluacion con la
situaciéon de violencia doméstica sufrida.

IV. Proporcionar a través de la Direccion Nacional de Asistencia y Seguridad Social
Policial acorde a los cometidos y normativas vigentes, asesoramiento, subsidios
economicos y apoyos especiales para las victimas de violencia doméstica y de
genero, asi como coordinaciones con otras instituciones u organismos con
competencia en la tematica.

5. Administracion y Gestion de Informacion

Todas las intervenciones desarrolladas por las distintas unidades ejecutoras/
organizacionales del Ministerio del Interior referidas a la deteccién, prevencion y
asistencia de violencia doméstica y/o de género, seran sometidas a un periédico
seguimiento, monitoreo y evaluacion de resultados. Se establece que seran
competencias de la Divisién Politicas de Género:
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A. Asistencia técnica a las distintas unidades organizacionales/ejecutoras del Ministerio
del Interior en materia de registro de datos y producciéon de informacién sobre deteccion,
prevencion y asistencia de la violencia doméstica y/o de género.

B. Elaboracién de instrumentos teérico metodoldgicos para la organizacién y
administracion de datos y produccién de informacién en materia de deteccién, prevencion,
asistencia y reparacion de violencia doméstica y/o de género.

C. Elaboracion de informes periodicos de seguimiento, monitoreo y evaluacién sobre el
comportamiento que asume la violencia doméstica y/o de género en el Ministerio del
Interior en términos de acciones, productos y resultados de las intervenciones realizadas
segun requerimiento del organismo y que sea insumo para el proceso de rendicion de
cuentas anual de los compromisos asumidos por la institucibn en la normativa
internacional y'nacional vigentes.

D. Asistencia técnica a las unidades ejecutoras sobre el grado de adecuacién al perfil para
el ejercicio de la tarea de funcionarios/as con situaciones de violencia doméstica y/o de
género.

6. Acciones de Prevencion

Todas las Unidades Ejecutoras y organizaciones con competencia en la materia
deberan coordinar el desarrollo de acciones de prevencién, sensibilizacién y
capacitacion en violencia doméstica y/o género, en coordinaciéon directa con la
Divisiéon Politicas de Género. Seran dérganos de articulacién para el desarrollo de
estas acciones la Oficina Nacional de Violencia Doméstica y/o de Género, las
Direcciones Departamentales de Violencia Doméstica y de Género de las Jefaturas
de Policia y los mecanismos de género de las Unidades Ejecutoras.

Dado que la violencia doméstica y/o de género es un fendmeno estructural, basado en las
normas y valores socioculturales que han justificado las conductas de dominio-y de
abuso; que no es un hecho aislado, ocurre de manera transversal en todos los ambitos
sociales y no responde a un comportamiento natural sino que es una actitud aprendida, la
prevencion orientada a incidir en los procesos de aprendizaje es uno de los principales
medios para su erradicacién.

Recomendaciones:

e Campafas de sensibilizacién e informacién sobre los derechos y procedimientos
establecidos en el presente protocolo a todo el personal del Ministerio del Interior,
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a fin de que se apropien del mismo.

Planes de formacion a todo el personal sobre el presente protocolo y su
implementacion.

Integracion a las curriculas de formacién en todos sus niveles, sea para el ingreso
0 pasaje de grado, ejes tematicos sobre el problema especifico de la violencia
doméstica y/o género.

Planes de formacién especifica de los operadores que segun sus especializaciones
actuaran en la aplicacion del presente protocolo: personal de salud, de juridica,
policial, etc. En particular, planes de formacién para la atencién de ofensores y
victimas asi como para la valoracion de riesgo.

Jerarquizar en los procesos de ingreso y destino los informes psicoldgicos de
seleccion cuando se trate de aspirantes con antecedentes en violencia doméstica
y de género.






